Haust 2009

A9 skapa framkveemda-
menningu
16. september

fa alla til ad vinna ad
sama markinu

ferli framkveemda-
menningar

skyrara hlutverk
leidtogans

hvers vegna ao
framkveema?

sjo lykilatrioi
stjérnandans

rétt folk a réttum stao

Stjérnsysluréttur
30. september

Namskeil i i

-hentar t.d. fyrir eigendur, framkvamdastjora og
stjornendur fyrirteekja:

Ad skapa framkveemdamenningu
Midvikudaginn 16. september kl. 8:30 - 11:30

1. Hefur pa einhvern tima lent i pvi ad taka patt i stefnumoétunarvinnu sem
atti ad skila miklum arangri en pad nadist einungis ad framkveema sma
hluta af pvi sem atlunin var ad gera?

2. Hefur pu tekio patt i ad gera mjog krefjandi og spennandi daetlun sem var
adeins of akof og nadist ekki?

3. Hefur pu lent i pvi ad rdda starfsfolk sem stéd sig mjog vel i
atvinnuvidtdélunum en var svo eitthvad allt annad pegar & hélminn var
komiad?

Flestir stjornendur hafa verid i pessum sporum og skilja oft og tidum ekki hvers
vegna adurnefndir peettir gengu ekki upp. Hvad er pad sem for Urskeidis? Farid
verdur i ofangreindar spurningar og fleiri og reynt ad gera sér grein fyrir pvi hvad fer
oftast urskeidis og hvernig haegt er ad bregdast vid. L6gd verdur mikil ahersla & ad
nyta sér spurningar og kafa djupt med peim. Farid verdur i pad hvernig vid getum
skapad framkveemdamenningu og fengid alla til ad vinna ad sama markinu.

Medal pess sem tekid er fyrir a namskeidinu:

. Hvers vegna ad framkveema?
Hornsteinar framkveemda
Sjo lykilatridi stjérnandans
Ad skapa framkveemdamenningu
Rétt folk a réttum stad

. Ferli framkveemdamenningar
Avinningur:

. Meiri agi

. Skyrara hlutverk leidtogans

. Framkveemdamenning

. Rétt folk a réttum stad

. Tenging milli starfsmannaferlis, stefnumétunarferlis og adgerdaferlis
Kennsluadferdir:

. Fyrirlestur

e  Umraedur

e Virk patttaka

. Verkefni

Leidbeinandi: Sverrir Ragnarsson. Hann rekur namskeids - og radgjafafyrirteekio
Door Training & Consulting Iceland sem sérheefir sig m.a. i slunamskeidum,
pjonustu-namskeidum og stjérnendanamskeidum. Sverrir vinnur vid pjalfun
stjérnenda og starfs-manna & vegum Door International m.a. hja Sony, Microsoft og
Philip Moris i Evrépu.

Timi: 8:30 - 11:30

Verd: kr. 9.900,- (kr. 4.950,- greitt ur Starfsmenntasjédnum™)

Haldid & 9. haed i Hasi verslunarinnar

Skraning: linda@fis.is

Namskeid & svidi stjérnsysluréttar

Midvikudaginn 30. september kl. 8:30 - 10:00

Leidbeinandi: Pall Runar Mikael Kristjansson, hdl

Timi: 8:30 - 10:00

Verd: kr. 5.500,- (kr. 2.750,- greitt ur Starfsmenntasjédnum>)
Haldid & 9. haed i Hasi verslunarinnar

Skraning: linda@fis.is




Forysta i “krisu”
14. oktéber

- feerni, forysta og
breytingastjérnun

grafid dypra — komist
ao rét vandans

varnarstada og arangur

Réttur neytenda
- abyrgo seljanda
28. oktober

Verdmat fyrirteekja —
ymsar adferdir
10. nbvember

Opinber innkaup
25. november

Samningataekni

Fjarmoégnun og samningar um
skuldir

Skattalagabreytingar

Forysta i ,krisu™

Midvikudaginn 14. oktéber kl. 9:00 - 12:00

Fjallad er um mikilveegi sjalfspekkingar fyrir leidtoga og reett um pad hvernig haefni
og ahrifamattur leidtoga tengist breytingarferlum og teymisvinnu, ekki sist nina
pegar leidtogar purfa ad leita nyrra leida til ad na arangri innan fyrirtaekja og
stofnana. Efnahagshrun 4 Islandi, sem og annars stadar, ma ad einhverju leiti rekja
til einsleitrar forystu. A pessu namskeidi er farid i hvada leidir eru veenlegar i forystu
pegar krisa stedjar ad. Markmid namskeidsins er ad leidtogar 6dlist aukna feerni i
forystu og breytingastjérnun med pvi ad virkja styrkleika sina og pekkja sjalfan sig,
auk pess ad geta betur skilid sjénarmid og vidbrégd annarra.

Sérstaklega er fario i:

e Hvernig haegt er ad horfast i augu vid raunveruleikann og byrja a sjalfum
sér.

Hvernig pjalfun i ad koma "heiminum af herdum sinum™ skilar arangri.
Hvernig stjérnendur geta grafid dypra - komist ad rét vandans.

Hvernig haegt er ad byggja upp langtimapol.

Hvernig eigi ad lata "gdoda kreppu" ekki framhja sér fara.

Hvernig eigi ad lata svidsljosido vinna med sér med pvi ad pekkja sjalfan sig.
Hvernig eigi ad heetta ad vera i varnarstodu og einbeita sér ad pvi ad na
arangri

Kennsla/umsjon: Arelia Eydis Gudmundsdottir, dosent vid vidskiptafreedideild HI
Timi: 9:00 - 12:00

Verd: kr. 9.900 (kr. 4.950,- greitt ur Starfsmenntasjédnum>)

Haldid & 9. haed i Husi verslunarinnar

Skraning: linda@fis.is

Réttur neytanda — 4byrgd seljanda

Midvikudaginn 28. oktdber — nanar auglyst sidar
Leidbeinandi: Pall Runar Mikael Kristjansson, hdl

Timi: 8:30 - 10:00

Verd: kr. 5.500,- (kr. 2.750,- greitt ur Starfsmenntasjédnum>)
Haldid & 9. haed i Husi verslunarinnar

Skraning: linda@fis.is

Verdmat fyrirteekja = ymsar adferdir. Hvad parf ad hafa i huga vid verédmat
og hvad ber ad varast?

pridjudaginn 10. névember kl. 8:30 - 10.00

Leidbeinandi : Almar Gudmundsson frkvs. FIS

- nanar auglyst sidar

Skraning: linda@fis.is

Opinber innkaup

Midvikudaginn 25. névember - nanar auglyst sidar
Leidbeinandi: Pall Runar Mikael Kristjansson, hdl

Timi: 8:30 - 10:00

Verd: kr. 5.500,- (kr. 2.750,- greitt ur Starfsmenntasjédnum™>)
Haldid & 9. haed i Hasi verslunarinnar

Samningateekni - 6stadfest
Leidbeinandi: Adalsteinn Leifsson - nanar auglyst sidar
Skraning: linda@fis.is

Fjarmégnun og samingar um skuldir
KPMG - lok sept/byrjun oktéber

- nanar auglyst sidar

Skraning: linda@fis.is

Skattalagabreytingar & sidustu misserum
KPMG - nanar auglyst sidar
Skraning: linda@fis.is

* beir starfsmenn fyrirteekja sem eru i VR féa sjalfkrafa styrk ur Starfsmenntasj6di verslunarinnar
beagar peir seekja namskeid hja FIS ef stigaeign er fyrir hendi.

Heimilisfang: Hds verslunarinnar, 103 Reykjavik
Simi: 588 8910 e Fax: 568 8441
netfang: fis@fis.is
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